
Das ist hier so eine Sache. Meistens 

erfährt man von geplanten Aktionen erst 

ein paar Tage vorher. Statt 6 waren nur 

3 Kollegen daraufhin auf der Fläche.
- KUNUNU



Gartner schätzt, dass es 2,7 Milliarden Frontline-Mitarbeiter gibt

Gartner, Hype Cycle  for Digital Workplace Applications, 2022, August 2022
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Beschäftigten an vorderster Front geben an, in ihrem Job 

ausgebrannt zu sein

Source: Work Trend Index data
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Digitales Defizit in der 

ersten Linie

Kommunikations-

barrieren zwischen 

Whitecollar und 

Frontline Worker

Sinkendes Engagement 

und Mehraufwände für 

beide Seiten



Was sind unsere Ziele?

Erreichen  Verstehen Begeistern  



Secure  Verstehen  Begeistern  Erreichen  



Erreichen Sie Mitarbeitende mit wichtigen Informationen

Stellen Sie die relevantesten Inhalte für die 

richtigen Zielgruppen bereit

Inhalte mit hoher Priorität gezielt boosten

Branding mit dem Namen, dem Logo und 

den Farben Ihrer Organisation



Erreichen  Verstehen  Begeistern  Verstehen  



Verstehen Sie ihre 

Belegschaft

Wer teilt, kommentiert und erwähnt?

Wie reagieren meine 

unterschiedlichen Zielgruppen im 

Unternehmen

Analysieren, welcher Kanal 

funktioniert



Erreichen  Verstehen  Begeistern  Begeistern  



Mitarbeiter-App in 
Teams

Brandingmöglichkeit
Brande Firmensymbol und Name.
Brande das Dashboard, die 
Hintergrundfarbe und die Schrift.

Zugang zu relevanten Informationen
Konfigurierbare Ressourcen Tab ; 
konsolidierter Feed aus M365-Quellen wie 
SharePoint, Engage usw.

Ankündigungen
Zugriff auf Firmenweite- und lokale 
Ankündigungen in einem einzigen Fenster.

Implementierbare Karten
Karten von M365 wie Aufgaben oder 
Schichten aber auch von Drittanbietern

Angepinnte Apps
Einfacher Zugriff auf Menüpunkte und Apps wie 
Chat, Kalender etc.

Funtionsumfang



Teams ist ideal, um das Unternehmen in 
der Hosentasche dabei zu haben

TEAMS 

Microsoft Teams

GerätebereitstellungSichere Identität

Anwendungen von Drittanbietern Erweiterebare eigene Apps

Unternehmen in der Hosentassche

Operative ArbeitModerne Kommunikation

Planner, ShiftsWalkie Talkie, Chat, Kanäle, 
Ankündigungen, Redaktionstool

Erweiterbares Dashboard

Bereitstellen und Verwalten im großen Stil

Microsoft Teams admin center

1 Erweitern und anpassen

2 Zentraler Platz für alle

3 Moderne Kommunikation

4 Operative Arbeit

1

2

3 4

KI Integration(Copilot)
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Vielen Dank.
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